
Veileder «mottak av dokumenter» 

Debio gjør endringer i utsendelse av dokumenter. Fra og med 02. oktober vil alle dokumenter 
sendes av Debio digitalt.  

Med «digitalt» mener vi at dokumenter sendes på epost i tillegg til at de legges inn i arkivet i 
kundeportalen. 

Hvis du ønsker å motta dokumenter fysisk (via post) kan du logge inn i kundeportalen og 
registrere at du ønsker å motta dokumenter fra oss fysisk. Sånn gjør du det:,  

1. Gå på siden «virksomhetens profil» øverst til høyre 

 

2. Trykk «endre» øverst til høyre: 

 

3. I feltet «Mottak av dokumenter» kan du sette den til fysisk eller digitalt. 

 

4. Trykk deretter «lagre» 



 

 

Dersom du har spørsmål rundt dette kan du ta kontakt med oss på tlf: 63 86 26 50 (man–fre 
10.00 - 15.00) eller sende en epost til kontor@debio.no 

 

tel:63862650
mailto:kontor@debio.no

